
RKP WEBSHOP

Aus der rza®fakt.
In die weite Welt. Und zurück.



rza®fakt und Online-Verkäufe?   
Nur mit dem RKP-Webshop.

Alles für den Start! 
Das RKP-Webshop-Basis-Paket.

Immer Online! 
Dank dem RKP-Webshop-Wartungs-Paket.
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Unser neuer RKP-Webshop 2.0 bietet eine sichere, umfangreiche und benutzerfreundliche Plattform 
die alle notwendigen Funktionen enthält die Sie benötigen, um Ihre Produkte erfolgreich online ver-
kaufen zu können. Schon mit dem Basis-Paket besticht der RKP Webshop durch sein zeitgemäßes 
und ansprechendes „Responsive Design“ und hilfreichen Funktionen.

Je nach Ihren individuellen Anforderungen kann unser RKP Webshop moderne  
„Funktionale Add-Ons“, neue „KI Add-Ons“, zahlreiche „Sales Add-Ons“ und/oder  
auch um umfangreiche „Performance Marketing Add-Ons“ erweitert werden.

Kommunikation mit rza®fakt Aktionspreise & Rabattpreise

Responsive Design Preislisten & kundenbezogene Preise

Modernes Standard-Layout Up-Selling-Optionen

Kunden-Account Cross-Selling-Optionen

Standard-Zahlungsart: Kreditkarte Einfache Produktsuche

Admin-Mode / Backend Bildhinterlegung

Produktsicherheitsverordnung  
(gemäß GPSR-Verordnung EU 2023/988)

Bilder-Zoom für Produkte

Produktgruppen-Verwaltung 10GB Speicherplatz

Mengenstaffelpreise Dokumenten-Archiv

Automatisierte Standard-Emails Vorteils-Icons / Shop-Vorteile

Hosting (Standort: Wien) Back-Up: 7 Tage voll

SSL-Zertifikat & Serverüberwachung Back-Up: 6 Monate inkrementell

XML-Schnittstelle & Datentransfer E-Mail & Telefon-Support

Inkludiert im Jahres-Wartungspaket ist ebenfalls ein Update-Service für
sicherheitsrelevante Ereignisse - sowohl für das System als auch das CMS
durch unseren externen Webshop-Entwicklungspartner.



Funktioniert einfach! 
Add-Ons für noch mehr Leistung.

Mehr verkaufen! 
Add-Ons, die es in sich haben.

Wenn die Basis stimmt.
Erweitern Sie nach Belieben.

Kommunikation ist alles! Automatisierte E-Mails.
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Um noch besser auf Ihre Anforderungen und die Bedürfnisse Ihrer Kunden eingehen zu können, bieten 
wir Ihnen gerne zusätzliche Funktionen mit denen Sie einzeln aus den Paketen je nach Bedarf Ihr RKP 
Webshop-Basis-Paket erweitern können.

Lassen Sie Ihren RKP Webshop mit Ihren Online-Kunden und auch mit Ihnen sprechen. Die automatisierten 
E-Mail-Vorlagen machen es möglich! Egal ob Online-Bestellungen mit Extrawünschen, Online-Produkt-
Bewertungen, Newsletter-Anfragen oder Retouren – Sie haben alles im Blick. Und falls Sie Hilfe mit Ihren 
E-Mail-Server-Einstellungen benötigen sind wir ebenfalls gerne für Sie da.

Versandhandel Retouren-System

Zusätzliche Pay-Gates Live-Suche & Live-Warenkorb

UID-Prüfung Kunden-Bewertungen

Variationsverwaltung Advanced rza®fakt-Rechnungs-Upload

Automatischer Bild-Upload CAPTCHA-Modul

Bei Bedarf bieten wir Ihnen gerne auch ein Rechtstexte-Basis-Paket an um Sie in punkto 
Datenschutzerklärung, Impressum, AGB, Barrierefreiheitserklärung, Rücktrittsrechts-Informationen, Versand- 
und Rücknahme-Informationen und Ähnlichem entsprechend zu unterstützen.

Up-Selling-Produkt-Slider Blog

Was andere gesehen haben FAQ-Section

Standard-Slider Info-Section

Google Analytics-Anbindung Pop-Up (Werbeaktionen, News)

Google Shopping Anbindung Floating Buttons

Meta Pixel-Anbindung Wunschliste

Automatischer Bild-Upload Social Share

Bei Bedarf bieten wir Ihnen mit dem Newsletter-Basis-Paket eine Möglichkeit zur Datensammlung und 
Auswertung Ihrer Newsletter-Interessenten.



Am Puls der Zeit!
Add-Ons, die mitdenken.

Noch mehr Möglichkeiten!  
Add-Ons mit dem gewissen Extra.
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Im Rahmen der RKP Gruppe können wir Sie selbstverständlich auch vollumfänglich in IT-Fragen (RKP 
IT-Solutions GmbH) in den Bereichen Hardware, Software und Sicherheit sowohl als auch in Marketing-
Fragen (RKP Marketing GmbH) rund um Marketing Kampagnen und Analysen unter Berücksichtigung 
modernster Standards beraten.

KI Chatbot-Modul Chatbot-Modul Wartung

Die Vorteile künstlicher Intelligenz nutzen: Gerne binden wir den GPT-4-Level-Chatbot von Userlike an 
Ihren Webshop an. Der KI-gestützte Website-Chat greift auf eine von Ihnen gepflegte Wissensdatenbank 
zu, ermöglicht aktuell Interaktionen in 25 Sprachen und kann selbst trainiert werden, um Absichten von 
Endkunden zu erkennen. So entstehen individuelle, kontextgenaue Antworten in natürlicher Tonalität für eine 
effiziente und verständliche Kommunikation. Weitere Informationen zu den Funktionen finden Sie auf der 
Website von Userlike.

Messbar wirksam!
Mit dem Performance-Marketing-Paket.
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Basis-Paket:

Digital Analytics
Google Analytics
eCommerce Tracking

Dashboard
KPI-Setup
Datenquellen-Integration

Cookie Banner Advanced
Im Zusammenhang mit der Nutzung von Tracking- und Analysetools empfeheln wir die Integration von 
„Usercentrics“. Die Cookie-Lösung prüft Ihren Webshop automatisch auf Cookies und Tracking-Technologien 
und stellt standardisierte Texte für Cookies und externe Dienste inkl. regelmäßiger Aktualisierung bereit.

Setup-Paket:

Google Ads
Keyword-Recherche
AdExtensions

Bing Ads
Bing Bidding System
Bing Conversion Tracking

Google Shopping
Google Merchant Center

Xing Ads
Zielgruppen-Definition

LinkedIn Ads
Conversion Tracking

TikTok Ads
Conversion Tracking

Meta Ads
Targeting

Snapchat Ads
Conversion Tracking

Management-Paket:

In diesem Paket sind folgende Dienstleistungen angedacht:
Optimierung der Marketing-Kampagnen-Auslieferung auf Basis von CPC, CTR, Position, Bounce Rate, 
Verweildauer und Conversion-Rate, Budget-Anpassung nach Kundenwunsch, E-Mail- und Telefon-Support, 
Integration von unterschiedlichen Beta-Tests, Tests von unterschiedlichen Marketing-Zielgruppen und 
Marketing-Kampagnen-Typen sowie proaktives Account-Management (Handlungsempfehlungen).



Alles im Blick!
Der RKP Webshop-Modulkreis.

Ihnen gefällt was Sie lesen?  
Wir zeigen Ihnen worauf es ankommt.

Mit dem RKP Webshop 2.0 haben Sie immer alles im Blick – und Ihre Kunden auch!

Fordern Sie noch Heute einen Termin für eine kostenlose Online-
Präsentation an.

RKP-Support:
Montag - Freitag:
08:00 - 12:00 Uhr

12:30 - 16:30 Uhr
Montag - Donnerstag:

+43 3332 6005 101
rza@rkp.at
www.rkp.at

RKP Business Consultants GmbH
Schildbach 111, 8230 Hartberg
Herrengasse 6-8/1/31, 1010 Wien

https://www.rkp.at/rkp-webshop/

